AVISO LEGAL DO SITE: HTTPS://PONTOPADEL-BR.MATCHPOINT.COM.ES/
Propriedade do Portal ou Loja Virtual.

De acordo com o cumprimento da Lei 34/2002, de 11 de julho, Servicos da Sociedade da Informacdo,
estdo incluidos os seguintes dados: EMPRESA: PONTO PADEL LTDA. - ENDERECO: VOGUE SQUARE -
AV. DAS AMERICAS, 8585 - BARRA DA TIJUCA, RIO DE JANEIRO - RJ - CEP 22793-081 - CNPJ:
47.097.734/0001-02

A navegacdo do Portal, o uso e/ou a aquisicdo de qualquer um dos produtos da Loja, implicam na
aceitacdo, como Usuadrio, sem qualquer tipo de reserva, de todas as Condi¢des Gerais de Uso do
Portal, das CondicOes Gerais de Contrato, bem como, se for o caso, das Condi¢bes Particulares que,
se aplicavel, poderiam ser estabelecidas para a compra dos servigos ou produtos.

Para os propodsitos acima, o Usuario significa que qualquer pessoa que navegue pelo Portal e/ou
utilize os servicos incluidos na Web ou Loja virtual ou compre os servigos ou produtos oferecidos na
Web ou Loja virtual.

Estas Condigdes Gerais aplicam-se tanto a atividade promocional quanto a prestagao de informagdes
realizadas através do Portal e a aquisicdo de mercadorias e/ou a prestacdo dos servicos oferecidos
na Web ou Loja virtual, de tal forma que governardo em todos os momentos tanto para a simples
navegacdo do Portal, quanto para a aquisicdo de bens e/ou a prestacdo de servicos oferecidos na
Web ou Loja virtual, embora este uUltimo seja regido tanto por estas Condi¢cdes Gerais de Uso, pelas
Condicdes Gerais de Contrato a serem aplicadas, quanto pelas condi¢des particulares, que, se
aplicavel, poderdo ser estabelecidas.

Objeto do site
O site da PONTO PADEL LTDA. destina-se a oferecer servicos de aluguel de quadras esportivas
e...Regime de alteracdes

O PONTO PADEL LTDA. reserva-se o direito de modificar unilateralmente, a qualquer momento e sem
aviso prévio, tanto essas condigdes gerais quanto os individuos que podem ser estabelecidos; a
configuracdo, apresentacdo e design do portal ou qualquer um dos elementos que o compdem;
informacOes, gerais ou especializadas e os conteldos fornecidos e, em geral, quaisquer outras
circunstancias ndo expressamente designadas, incluindo o cancelamento do portal ou qualquer de
seus elementos. Implementada qualquer uma das modificagdes acima mencionadas no portal,
qualquer acesso subsequente feito pelo usuario implicard sua aceitacdo incondicional dele. Sem
prejuizo do precedente, PONTO PADEL LTDA. também se reserva o direito de sair sem efeito, total ou
parcialmente, unilateralmente e a qualquer momento, do livre acesso ao portal ou do uso de
informacdes e contelddos. Neste caso vocé informara os usuarios, na pagina principal do portal, com
bastante antecedéncia.

Regras de uso do Portal

O Usudrio compromete-se a utilizar o portal nessas condicdes gerais, bem como para individuos que
possam ser estabelecidos; e, da mesma forma, a Lei, costume e ordem publica. Consequentemente,
0 usuario, por exemplo e ndo limitando, é obrigado a:

- Ndo utilize o portal, nem faca uso dos elementos, informacGes, conteudos e servicos que o
integrem em violacdo a condicdes gerais e/ou particulares, ou que violem a lei, geralmente aceitos
bons costumes ou ordem publica.



- Ndo envie, em qualquer caso, publicidade ou comunicagdes comerciais, de qualquer tipo, nem
mensagens eletrOnicas ndo solicitadas anteriormente ou consentidas por seus potenciais
destinatarios, sejam mensagens individuais ou cadeias de mensagens. Da mesma forma, é obrigado
a ndo capturar ou usar listas de distribuicdo que possam ser acessiveis a partir do portal, nem
atribuir, por qualquer titulo, a terceiros, as listas ou dados acima mencionados nela contidos, tudo
independentemente da finalidade perseguida.

- Ndo ferem, nesse uso, os direitos, de qualquer tipo, que correspondem a terceiros.

- Ndo utilize mecanismos que ndo sejam os expressamente habilitados ou recomendados no portal
para obter as informacdes, conteudos e servicos que o compdem, quando tal obtencao for possivel,
pois foi autorizada ou permitida por PONTO PADEL LTDA.

- Ndo acesse ilegalmente o portal, sistemas de computador de terceiros, nem dissemine virus de
software ou software que possam causar danos a equipamentos ou sistemas de computador, sejam
eles qual for, e independentemente da personalidade de seus respectivos proprietarios.

- Ndo se envolva em atividades que de alguma forma envolvam ou possam prejudicar, de qualquer
forma, o site da PONTO PADEL LTDA.

- Ndo execute atos que limitem ou impecam o acesso e o uso do portal, em condi¢des adequadas,
por outros usudrios.

- Ndo estabeleca hiperlinks ou links entre qualquer pagina da Web, incluindo o préprio usuario, ou
qgualquer outro site ou espaco acessivel a partir da Internet, e o portal de PONTO PADEL LTDA,, a
menosque vocé tenha mediado autorizacdo expressa por escrito do

PONTO PADEL LTDA. e com as condi¢des que ele estabeleceu em cada caso. O usuario que violar
oanterior serd Unico e exclusivamente responsdvel por danos de todos os tipos causados por este
motivo, seja para PONTO PADEL LTDA. ou para terceiros.

propriedade intelectual

Os direitos de propriedade intelectual do conteldo das pdginas web sdo de propriedade de PONTO
PADEL LTDA. ou foram licenciados por seus respectivos proprietarios. O PONTO PADEL LTDA. tem
todos os direitos reservados e ndo concede qualquer licenga ou autorizagdo de uso. O usudrio se
compromete a ndo violar, em qualquer caso, os direitos referidos no paragrafo anterior, bem como
utilizar o portal, com seus diferentes elementos e conteldos, para seu uso exclusivo privado.

Consequentemente, o usuario, por exemplo e ndo se limitando a, ndo pode utilizar o portal para fins
comerciais ou comerciais; ou reproduzir, copiar ou distribuir de qualquer forma, os elementos,
informacgdes, servigcos ou conteddos que o compdem; ndo facilitar ou permitir que terceiros acessem



tais elementos, informacgdes, servicos e conteudo através de sua comunicagao publica de qualquer
forma.

PONTO PADEL LTDA. garante a seguranga e confidencialidade dos dados fornecidos por cada
USUARIO no envio da documentagdo, cumprindo as disposi¢cdes da Lei Organica 15/1999, de 13 de
dezembro, na cidade de Madrid-Espanha , protecdo de Dados Pessoais e de acordo com o
compromisso que adquire na aplicagdo de sua Politica de Privacidade.

Qualquer reproducao, distribuicdo, comercializagdo ou transformacdo dos contetddos que ndo tenha
sido expressamente autorizado por seus proprietdrios, constitui uma violacdo dos direitos de
propriedade intelectual e industrial protegidos pela Lei.

O acesso ao site atribui 8 pessoa que o executa o status de USUARIO e expressa a aceitacdo total e
sem reservas pelo USUARIO de cada um destes TERMOS DE USO, sem prejuizo das condi¢des
particulares que devem ser aplicadas caso o USUARIO deseje contratar qualquer um dos bens e
servicos oferecidos a ele.

"PONTO PADEL LTDA." assegura que todo conteddo e servicos oferecidos no
"HTTPS://PONTOPADEL-BR.MATCHPOINT.COM.ES/" respeitem o principio da dignidade da pessoa, o
principio da ndo discriminacdo com base na raca, sexo, religido, opinido, nacionalidade, deficiéncia
ou qualquer outra circunstancia pessoal e social, bem como o principio da protecdo de jovens e
criangas.

Da mesma forma, o USUARIO compromete-se a fazer bom uso dos contetdos e servicos de
HTTPS://PONTOPADEL-BR.MATCHPOINT.COM.ES/, que nunca poderdo ser utilizados para
atividades ilegais, ou que possam ser contrarios aordem publica, defesa nacional ou saude publica.
Qualquer utilizacdo pelo USUARIO dos contetidos e servicos deve respeitar os principios indicados
no pardagrafo anterior.

O acesso e o uso das paginas do HTTPS://PONTOPADEL-BR.MATCHPOINT.COM.ES/ serdo
realizados sob a responsabilidade exclusiva do USUARIO.

O PONTO PADEL LTDA. ndo é garantido ou responsavel por danos de qualquer tipo devido as
seguintescircunstancias:

-A falta de continuidade do funcionamento do site, HTTPS://PONTOPADEL-
BR.MATCHPOINT.COM.ES/, bem como o funcionamento incorreto das paginas web
incluidas nele.

- A falta de utilidade, adequacdo ou validade dos servicos e conteudos oferecidos em
HTTPS://PONTOPADEL-BR.MATCHPOINT.COM.ES/, no que diz respeito aos resultados e
expectativas do USUARIO.

- A existéncia de virus ou programas no computador do USUARIO ou pela presenca de virus nos
servicos prestados por terceiros através de HTTPS://PONTOPADEL-BR.MATCHPOINT.COM.ES/.

Regime de Responsabilidade

O PONTO PADEL LTDA. é o unico responsdvel pela Politica Comercial do Estabelecimento de
comercializar os produtos e servicos oferecidos e também pelo conteddo do site. Ele sé sera
responsavel por quaisquer danos que o Usudrio possa sofrer em decorréncia do uso da Web ou Loja
Virtual, quando tais danos forem atribuiveis a um ato intencional desta empresa. O Usuario
reconhece e aceita que o uso da Web ou Loja Virtual , bem como a aquisicdao dos produtos e servicos
nela oferecidos, é de sua autoria e responsabilidade.



O PONTO PADEL LTDA. n3do se responsabiliza por quaisquer danos que possam surgir, por exemplo,
e ndo se limitando a (i) Inferéncias, omissdes, interrupcdes, virus de computador, falhas e/ou
desconexdes no funcionamento deste sistema eletrénico ou nos dispositivos e equipamentos de
computador dos Usuarios, motivados por causas além PONTO PADEL LTDA., que impedem ou
atrasam aprestacdo dos servicos ou navegacao através do Sistema; (ii) Atrasos ou blogueios no uso
causados por deficiéncias ou sobrecargas da Internet ou outros sistemas eletronicos; (iii) Que
possam ser causados por terceiros por invasdes ilegais fora do controle da Loja e que ndo sejam
atribuiveis a PONTO PADEL LTDA.; (iv) Divergéncias nas informacdes da loja, documentacdo e/ou
outro conteldo que possam existir entre a versado eletronica e a versdo impressa; v A incapacidade
de prestar o Servico ou permitir o acesso por razoes ndo atribuiveis a PONTO PADEL LTDA. Usuério,
terceiros ou casos de forca maior.

Em nenhuma circunstancia PONTO PADEL LTDA. garante que os Usudrios utilizardo o Servigo de
acordocom a lei, estas Condi¢des Gerais, geralmente aceitas a moral e os bons costumes e a ordem
publica,nem que o facam diligentemente e com prudéncia.

Politica de devolugdes

O PONTO PADEL LTDA. ndo reembolsara o valor pago apds a reserva e o pagamento por cartdo de
crédito de qualquer servico contratado através da pagina 'HTTPS://PONTOPADEL-
BR.MATCHPOINT.COM.ES/".

Clausula 1. Somente e exclusivamente o valor pago serd reembolsado se o servico ndo puder ser
aproveitado por motivos internos da empresa.

Aquisicao de Produtos e Métodos de Pagamento

Para a compra dos produtos e servicos na Web ou na Loja Virtual , o Usudrio deve seguir as
indicacOes mostradas a ele na tela e aceitar a compra cumprindo as indicacdes acima mencionadas,
0 que, por sua vez, implica a leitura e aceitacao irrevogavel de todas essas Condicdes Gerais, bem
como se houver, das Condicdes Particulares que possam existir. O Usudrio da pdgina principal clicara
em Reservas Online e navegara em diferentes paginas:

- Pesquisa de faixa: O usudrio escolherd o tipo de hordario, a data para jogar, a duragdo do jogo e a
gue horas ele comeca. Antes de clicar no botdo "Localizar horarios" vocé deve aceitar as condicoes.
Quando vocé pressionar o botdo, vocé serd movido para a préxima pagina 'Selecdo de horarios'.

- Selecdo da faixa: Aqui o usudrio verd uma lista de faixas disponiveis de acordo com as condi¢des da
secdo anterior. Cada um contém informacgdes sobre o tipo de hordrio e preco. O usudrio precisara
clicar no botdo seguinte para passar para a préxima pagina.

- Autenticacdo: Se o usuario ndo foi identificado previamente, ele o fara aqui.

- Selecdo do método de pagamento: A partir daqui vocé precisara selecionar o método de
pagamento que sera através de Pagamento em Cartdo ou Cobrar contra saldo.



- Realiza¢do de pagamento: Quando o usudrio clicar em qualquer uma das duas formas de
pagamento, o pagamento sera feito.

- Pagamento por cartdo: Através do sistema "Mercado Pago"

- Cobranga contra saldo: Apds a compra de vouchers ou bonus de crédito do centro.

Taxas Gerais

Produtos e/ou servicos oferecidos na Web e Loja Virtual, juntamente com seus recursos e precos,
aparecerdo na tela. Os pregos indicados na tela sdo mostrados em Reais e incluem Impostos, se os
sdo aplicados e quaisquer outros impostos que possam ser aplicaveis e estardo em vigor o tempo
todo, exceto erro tipografico.

JURISDICAO E LEI APLICAVEL
Estes Termos de Uso serdo regidos pelas disposi¢cdes da lei Espanhola.

Em caso de qualquer discrepancia ou controvérsia em caso de interpretacao ou aplicacdo destes
Termos de Uso ou do conteudo do site, em geral, PONTO PADEL LTDA. usudrio, expressamente
aguardando qualquer outra jurisdicdo que possa corresponder a eles, submeter-se a jurisdicdo dos
Tribunais e Tribunais do domicilio do prestador de servigos , aqui sdo os Tribunais e Tribunais de
Madrid-Espanha.



